ector medical IMSP IMU )i P Institutul de Medicini Urgenti
»09” noiembrie 2018 »09” noiembrie 2018

Instructiunea ard
privind instiintarea persoanelor abilitate cu functii de raspundere intru
dirijarea mai eficienti a asistentei medicale prestate sinestratilor in urma
declansarii unei situatii exceptionale

In cazul IMSPInstitutului de Medicina Urgentd, reiesind din analiza activitatii
cotidiene i capacitdfii nominale (locuri) in Departamentul Clinic de Medicina Urgenta se
nominalizeazd 3 nivele de declansare pentru situatii exceptionale soldate cu victime
multiple, si anume:

0. NIVEL DE RUTINA
1. NIVEL DE DECLANSARE 1 (PLAN GALBEN)
2. NIVEL DE DECLANSARE 2 (PLAN ROSU)

La momentul actual DCMU dispune total de 32 de locuri: dintre care 22 de locuri
cu paturi (brancarde) si 10 locuri de rezerva (scaune). Repartizarea locurilor cu paturi in
DCMU: 2 locuri pentru pacientii in resuscitare (ROSU), 10 locuri pentru pacientii critici
(GALBEN), 5 locuri pentru pacientii cu codul URGENT (VERDE) si 5 locuri pentru
pacientii cu codul NON-URGENT (ALBASTRU), locuri de rezervd in zona verde si
albastru cate 5 (scaune) respectiv.

Intensitatea de aflux de pacienti timp de o ord in medie constituie 10/h.

Reiesind din cele enumerate mai sus:

CODUL GALBEN de declansare (NIVEL 1) va fi anuntat de Medicul de urgenta
responsabil de turd in caz de situatii de urgenta/dezastre/, situatii exceptionale cu un aflux
de victime simultan aduse in DCMU 1in numarul total de 22 dintre care in resuscitare
(ROSU) 4 concomitent, sau pana la 10 victime concomitent de urgenta GALBEN sau 15
victime concomitent cu traumatisme non-critice si usoare (VERDE si ALBASTRU ).

CODUL_ROSU de declansare (NIVEL II) va fi anuntat de Medicul de urgenta
responsabil de turd in caz de situatii de urgenta/dezastre/, situatii exceptionale cu un aflux
de victime simultan aduse iIn DCMU 1in numarul total mai mare de 22, dintre care in
resuscitare(ROSU) mai multi de 4 concomitent, sau mai multi de 10 victime concomitent
de urgenta GALBEN sau mai multi de 15 victime concomitent cu traumatisme non-
critice si ugsoare(VERDE si ALBASTRU).

NIVELUL DE RUTINA~ va fi apreciat in caz de situatii de urgenti/dezastre/, situatii
exceptionale cu un aflux de victime simultan aduse in DCMU in numdrul total de pana
la 22 dintre care pand la 2 victime in resuscitare(ROSU), pand la 5 victime concomitent
de urgentd GALBEN si pana la 10 victime concomitent cu traumatisme non-critice S
usoare.

MEDICUL DE URGENTA RESPONSABIL DE TURA obligator va informa
conducerea institutiei in caz de declansarea codului galben dupa urmatorul algoritm-
schema:




ALGORITM-SCHEMA

de informare prompti a conducerii IMSP IMU in caz de situatii exceptionale

I | Clinic de

VICEDIRECTOR MEDICAL
078301700

MSMPS

Dispeceratul 112, Medicul coordonator
administratia publica Ambulanti
locald, politia, serviciul | \\pORMEAZA
operativ al MSMPS, despre situatie
IGSU ete. exceptionalda |
COD GALBEN

. rﬁ —F -Mobilizeaza personalul
‘ de garda in DCMU;

- Anunti Blocul Operator;
- Anunti sectiile Terapie
intensivi si Reanimare.

COD ROSU
in caz de necesitatea a
resurselor adiugitoare —
ANUNTA SEFII de
DEPARTAMENTE

1

Asiguri informarea sefilor
de sectii din subordine si
prezenta personalului
necesar

N.B. in caz cind numirul de telefon indicat in algoritm-schema nu
rispunde, Medicul responsabil de turi va asigura informarea prompti utilizind

calea alternativi de informare, cum ar fi:

Directorul — Ciocanu Mihail prin tel./fax — 022 23 53 09, tel. 022 250 704; e-mail:
anticamera@urgenta.md; tel.mobil — 0797 00 222; Facebook; Viber; Whatsapp sau

prin SMS;

Vicedirectorul medical- Stepa Serghei prin tel./fax — 022 23 73 92, tel. 022 250 701;
tel. 022 250 716; e-mail: sstepa@rambler.ru; tel.mobil — 0783 01 700; Facebook;

Viber; Whatsapp sau prin SMS.

Seful Departamentului Clinic de Medicinid Urgenta — Curov Igor prin tel./fax -
022 250765; tel/fax. 022 23 26 78; e-mail: dr.kurov@gmail.com;
tel.mobil — 0783 01 718; Facebook; Viber; Whatsapp sau prin SMS.




In caz caind IMSP IMU este informata:

De accentuat cé din punctul de vedere al alertarii (instiintarii) se disting doua faze:
1. Prealertarea — atunci cand exista informatii la nivelul Departamentului Clinic
de Medicina Urgentd cd un eveniment major s-a produs, dar nu exista date
suficiente care sa permitd estimarea numarului de victime;

MESAJUL DE PREALERTARE transmis de catre Dispeceratul pentru Situatii de
Urgentd - 112 cétre Medicul Responsabil de Turd din DCMU va contine urmatoarcle
informatii:

- Tipul incidentului;
- Localizarea incidentului;
- Numarul aproximativ al victimelor si principalele tipuri de leziuni / afectiuni pe
care apelantii le pot descrie (ex: sdngerare, arsuri, etc);
- Timpul estimat de sosire a primelor echipaje medicale de urgenta la locul incidentului
2. Alertarea — in maxim 5 minute de la stabilirea numarului aproximativ de victime,

MESAJUL DE ALERTARE transmis de citre Dispeceratului pentru Situatii de
Urgentd - 112 cétre Medicul Responsabil de Turd din DCMU va contine urmatoarele
informatii:

Tipul incidentului;
Localizarea incidentului;
Numarul aproximativ al victimelor si principalele tipuri de leziuni/afectiuni descrise
de echipajele medicale de urgentd. Nu se vor detalia, se vor stabili doar categoriile de
leziuni sau afectiuni (politraumatisme, arsuri, intoxicati, etc);
Daca au fost necesare masuri speciale (de exemplu: decontaminare)
Timpul estimat de sosire a primelor echipaje medicale de urgentd la DCMU din cadrul
IMU.
Conducerea Institutului de Medicind Urgenti (Directorul sau in lipsa Dumnealui
Vicedirectorul medical) va informa imediat Ministrul Sé@natatii, Muncii si Protectiei
Sociale, Secretarii de Stat, inclusiv si Serviciul Operativ din cadrul Ministerului Sanatatii,
Muncii si Protectiei Sociale. :
Ulterior informatiile respective vor fi transmise odatd in 3 ore, iar la necesitate sl mai
frecvent.
Comunicarea cu reprezentantii mass — media

Singurile persoane abilitate pentru comunicarea cu mass-media sunt Directorul,
Vicedirectorul medical, seful DCMU (medic coordonator superior DCMU) din cadrul
IMU, purtdtorul de cuvant (Ofiterul de presa) si medicul responsabil de tura dupa
coordonare cu conducerea institutiei.

Ofiterul de presda comunicénd cu reprezentantii mass media va transmite periodic
comunicate de presd, aprobate de citre conducerea institutiei. Aceste comunicate vor
avea un format standard si vor fi arhivate.




